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RabIT Solutions Zrt.

ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO ES SZABALYZAT

A RabIT Solutions Zrt. (székhely: 6724 Szeged, Cserzy Mihaly u. 30/B, cégjegyzékszam:
06-10-000576, addszam: 29179503-2-06) mint adatkezelé (a tovabbiakban: adatkezeld) jelen
adatkezelési tajékoztatd és szabdlyzat (a tovabbiakban: adatkezelési szabalyzat) keretei kozott
tajékoztatia Ugyfeleit, honlapjainak latogatdit (felhasznaldit) az altala kezelt személyes adatokrdl, a
személyes adatok kezelésének korliményeirdl, feltételeirdl valamint az érintettek jogairdl és
jogérvényesitési lehetbségeirdl.

A jelen szabalyzatban hivatkozott fogalmak meghatarozasat a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2016/679. rendelete (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)
rogziti.

Az adatkezelé gazdasagi tevékenysége, informatikai szolgéltatdsainak nyujtdsa soran adatkezelési
tevékenységet végez a szolgaltatasait igénybe vevd megrendelék (ajanlatkérdk), weboldal latogatdk

(felhasznéldk) és teljesitési segédjei (a tovabbiakban egyutt: érintett) egyes személyes adatai
tekintetében.

|. ADATKEZELES| SZABALYZAT HATALYA

1. Adatkezelési szabélyzat id0beli hatélya: jelen adatkezelési szabalyzat kozzétételétdl az
adatkezel6 Uj adatkezelési szabalyzatanak megalkotasaig hatélyos.

Az adatkezel6 fenntartja jogat az adatkezelési szabalyzat modositasara avagy Uj adatkezelési
szabalyzat megalkotasara az érintettek elézetes értesitése mellett.

2. Adatkezelési szabalyzat alanyi (személyi) hatalya: a GDPR 4. cikk 1. pontjaban hivatkozott
érintettekre azaz ,azonositott vagy azonosithatd természetes személyre” terjed ki, akiknek a
szemelyes adatait a jelen adatkezelési szabalyzat hatalya ala tartozé adatkezelések érintik.

3. Targyi hatély: az adatkezelé valamennyi adatkezelésére, szervezeti egységere kiterjed azzal,
hogy az adatkezelé munkavallaléit illetéleg az allasajanlatra jelentkezOket érinté adatkezelésérdl
kllon adatkezelési szabalyzat rendelkezik.

|l ADATKEZEL G MEGNEVEZESE, ADATAI, ELERHETOSEGEI

1. Adatkezel6 megnevezése: RablT Solutions Zrt.

2. Adatkezeld székhelye (egyben tevékenységi kdzpont): 6726 Szeged, Alsoé kikoté sor 11. D. ép.

3. Adatkezeld torvényes képviseldje: Rabi Zsolt ligyvezetd

4. Adatkezeld cégjegyzékszama: 06-10-000576

5. Adatkezel6 (és a torvényes képviseld) telefonos elérhetdsége: + 3670/226-0675

6.  Adatkezeld kdzponti honlapja: https://rabit.hu

7. Adatkezeld tovabbi honlapjai: nincs


tel:+36%2070%20226%200675

8.  Adatkezeld kdzponti e-mail cime: info@rabit.hu

9.  Adatvédelmi tisztviseld: nincs

10.  Adatkezel6 munkavallaléinak létszama: 250 fonél kevesebb

Az érintett a jelen fejezet szerinti elérhetéségeken gyakorolhatja a VIII. fejezet szerinti érintetti jogait.

Ill. ADATKEZELES CELJAI

Az adatkezelés céljai:

a) az érintett személyazonossaganak vizsgalatahoz, jogi kotelezettségek teljesitéséhez, jogos
igények érvényesitéséhez szukséges azonositd adatok megallapitasa, az érintettel torténd
kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel biztositasa;

b)  az érintett internetes felhasznalasi szokasainak megismerése az adatkezel6 altal Uzemeltetett
internetes honlap fejlesztése, latogatdi statisztikak készitése, elemzése valamint a felhasznaloi
élmény fokozasa; az érintett tajékoztatasa az adatkezeld marketing és reklam ajanlatairdl;

Az adatkezel6 nem hasznalja fel a megjeldlt céloktol eltérd célra az érintett személyes adatait.

IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelé a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a);b);c) és f) pontjai alapjan az érintett hozzajarulasa, a
megkotott szerzédések és az adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése valamint az adatkezeld
jogos érdekei alapjan kezeli az érintettek személyes adatait.

A lll/a.) pont szerinti célokbdl kezelt adatok adatkezelésének jogalapjat az adatkezel6vel megkotott
szerz6dések, az adatkezel6t terheld jogi kotelezettségek teljesitése valamint az adatkezeld jogos
érdeke képezi.

A llI/b) pont szerinti célokbol kezelt adatok adatkezelésének jogalapjat az érintett hozzajarulasa képezi,
amelynek elézetesnek, megfeleld tajékoztatason alapulonak, &nkéntesnek, konkrétnak és
egyertelmdinek kell lennie.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés jogszeriiségét.

Az adatkezel6 szerzddések illetbleg jogi kotelezettseégek teljesitésén valamint jogos érdekein alapuld
adatkezelését nem érinti az érintett hozzajaruldsanak hidnya avagy visszavonadsa. Az adatkezeld
hivatkozott adatkezelése ugyanakkor kizérélag az elengedhetetlentl szikséges adatok korére terjed ki
az érintett vonatkozasaban.

V. A KEZELT ADATOK KORE

Az adatkezeld szervezeti egységei az adott adatkezelési célnak megfeleléen az alabbi személyes
adatokat kezelik az egyes érintettek vonatkozasaban:

a)  Erintett megrendeld, jogi személynek mindsiilé megrendeld kapcsolattartojanak, adatkezeld
teljesitési segédjének személyneve (csalddnév és keresztnév);

b)  Erintett megrendels szilletési neve;

c)  Erintett megrendeld anyja neve;

d)  Erintett megrendeld sziiletési helye és ideje;
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Erintett megrendelé lakcime, kézbesitési cime;

Erintett megrendeld, jogi személynek mindsiilé megrendelé kapcsolattartojanak, adatkezel®
teljesitési segédjének elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim);

Erintett web analitikai elemzésekhez sziikséges internetes bongészési adatai;

Az adatkezeld hirlevelére feliratkozé érintett elektronikus elérhetésége (e-mail cim).

Az a).e);f) pontokban meghatarozott adatok kezelésére a szerzdések (szerz6dd fél azonositasa,
teljesités érdekében torténd kapcsolattartas biztositasa) illetéleg a jogi kotelezettségek (bizonylat
kidllitas) teljesitése, a b)-d) pontok szerinti adatok kezelésére az adatkezel6 jogos érdekei, a g-h)
pontokban meghatérozott adatok kezelésére az érintett hozzajaruldsa alapjan kerul sor az adatkezel6
részerdl.

Adatkezel6 a b)-d) pontokban meghatarozott és jogos érdek jogalapon kezelt adatok kdrében az érintett
személyazonossaganak, életkorra visszavezethetd szerzOdéskotési, nyilatkozattételi kepességének
vizsgalatat valamint az adatkezelé fennalld dijkdveteléseinek érvényesitését tekinti jogos érdekeinek.

VI. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA, ADATTOVABBITAS. ADATOK FORRASA

1.

Az V. fejezet a);e);f) pontjaiban meghatarozott adatok kezelésére a szerz6dések teljesitéséig és
az adatkezel6t terhel6 (esetleges kellekszavatossagbdl illetbleg adéjogszabalyokbol eredd)
kételezettségek fennéllasaig, az V. fejezet b-d) pontjaiban meghatarozott adatok kezelésére az
adatkezeldt megillet6 dijigények, kdvetelések kielégitéseig keril sor az adatkezel6 részérdl.

Az V. fejezet g-h) pontok szerinti adatok kezelésre az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig -
az érintett irasbeli torlési kérelmének (VIII. fejezet 5. pont) elbterjesztéséig - keril sor az
adatkezeld részérdl. Az érintett a hirlevél szolgéltatas igénybevétele sordn megadott elektronikus
elérhetéségének torlésére iranyuld kérelmét a hirlevélre torténé leiratkozassal fejezheti ki az
adatkezel részére.

Adattovabbitas

3.

Adatkezel6 az V. fejezet a);f) pontjaiban meghatarozott adatokat a megrendelt szolgaltatasok, a
megkotott szerzOdesek teljesitése céljabol tovabbithatja a teljesitésében kozrem(ikodo teljesitési
segédjei (alvallalkozok, megbizottak) részére. Adatkezeld a teljesitési segédjei V. fejezet a);f)
pontok szerinti adatait tovabbithatja a megrendeldk részére.

Adatkezel6 az V. fejezet a)-e) pontok szerinti adatokat jogos koveteléseinek érvényesitése
valamint a jogi szakértelmet igénylé feladatok — okiratszerkesztés - ellatasa céljabdl és a
szikséges mértékben az adatkezelével megbizasi jogviszonyban allo Ugyvédi iroda (ligyved)
részére tovabbithatja. Az adatkezelét terhel6 jogi kotelezettségek — addkotelezettség,bizonylat
kiallitds, konyvvezetés - teljesitéséhez adott esetben sziikséges, személyes adatokat is
tartalmazé egyes dokumentumok, okiratok (bizonylatok, szerzédések) az adatkezelGvel
megbizasi jogviszonyban all6 konyvelési feladatokat ellatd gazdalkodd szervezet részére
kerulnek tovabbitasra az adatkezeld részerdl.

Az adatkezelé az érintett hozzajarulasa alapjan az érintett bongész6 programjaba beépiild
adatfajlokat (cookie) alkalmazhat, amely adatfajlok a Google Analytics szolgéltatasok
igénybevétele, web analitikai elemzések céljabdl tovabbitasra kerlilhetnek a Google LLC részére.

A hivatkozott adattovabbitdsokon tulmenden az adatkezel6 nem kozli harmadik személyek
részére az érintettek személyes adatait, azokat kizarélag olyan kozhatalmi szervek részére adja
at, amelyek jogszabaly alapjan jogosultak azt az adatkezel6tdl igényelni. Adatkezeld kozos
adatkezelést nem folytat.



4

5. Az adatkezel6 — a web analitikai elemzésekhez esetlegesen sziikséges bongészési, felhasznaloi
adatok kivételével - nem teszi lehetévé egyéb személyes adatok tovabbitasat mas tagallam vagy
harmadik orszag alanyai részére.

6. Az adatkezel weboldala a Twitter, Facebook, LinkedIn weboldalakra iranyitd egyszer( linkeket
tartalmaznak. A linkek igénybevétele esetén az adott kozossegi média-tizemeltetdé weboldala
felugré ablak forméjaban nyilik meg. A hivatkozott weboldalak hasznélatara, informéaciok
kdzzétételére az adott koz6sségi média-lzemeltetd szabalyzatanak rendelkezései az iranyaddak.

Adatok forrasa

7. Az adatkezel altal kezelt adatok forrésa els6sorban az érintett kozlése, adatkezel nem gydijt
nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmazé személyes adatokat. Az V. fejezet a)-f) pontjai
szerinti adatok szolgaltatdsa a szerzOdesek megkotésének — az adatkezel6vel létesitendd
jogviszony - el6feltételét képezik.

8. A web analitikai célbdl kezelt adatok forrasat az érintett hozzajarulasa alapjan az érintett
bongész0 programjaba beépilé adatfajlok (cookie) képezik. A cookie-k hasznalatahoz torténd
hozzajarulas Onkéntes az érintett (felhasznald) részérdl, a hozzajarulas megtagadasa nem jar
semminemd hatranyos kovetkezménnyel az érintettre nézve. Az adatkezeld hirlevél (marketing
ajanlatok kozlése) szolgaltatdsanak igénybevétele és ennek érdekében az elektronikus
elérhetbéség kozlése onkéntes az érintett részérdl, az igénybevétel elmulasztdsa nem jar
semminemi hatranyos kovetkezménnyel az érintettre nézve.

VIl. VEGYES RENDELKEZESEK
1. Adatkezeld nem folytat automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast.
2. Adatkezeld nem kezeli a személyes adatok kuldnleges kategoriait.

3. Adatkezelé nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t alkalmazni illetve adatvédelmi hatésvizsgalatot
elvégezni az adatvédelmi szabalyzat megalkotasanak idépontjaban.

VIIl. ERINTETTI JOGOK

1. Atlathaté tajékoztatashoz, kommunikacidhoz valé jog

Adatkezel6 jelen szabalyzat megalkotasaval, internetes honlapjain és székhelyén (telephelyén,
fioktelepén) torténd kozzétételével tesz eleget a GDPR 12. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének.

Az érintett kérésére az adatkezel6 szdbeli tajékoztatast is ad, feltéve, hogy mas mddon igazolasra kerdlt
az érintett szemeélyazonossaga.

Adatkezel elésegiti valamennyi érintetti jog gyakorlasat.

Adatkezel6 nem tagadhatja meg az érintetti jogok gyakorlasa iranti kérelmeket, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, azonban legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatia az érintettet az érintetti jogok gyakorlasaval Gsszefliggésben hozott
intézkedésekrol. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, a
hivatkozott hataridd tovabbi kettd honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl
adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll
tajekoztatja az érintettet. Amennyiben az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, adatkezeld
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elektronikus uton adja meg a tajékoztatast, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha az adatkezeld
nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felugyeleti hatésagnal (szabalyzat IX.
fejezet), és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a jelen (VIIl.) fejezetben hivatkozott, érintett altal kért informaciokat és a részikre nyujtott
tajékoztatasokat dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kilondsen ismétlddd jellege miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a)  észszeri 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b)  megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A GDPR 12. cikk (6) bekezdése szerinti esetben ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
15-21. cikk szerinti kérelmet benyuijtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérheti.

informacidk

Adatkezeld a személyes adatok — érintettél torténd - megszerzésének idépontjaban az érintett
rendelkezésére bocsatja az alabbi informaciokat:

a)  azadatkezeld (és képvisel6je) megnevezése és elérhetdségei; (Iasd Il. fejezet),
b)  aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
(lasd 111 és V. fejezet)

Adatkezeld6 nem rendelkezik adatvédelmi tisztviselével. Az adatok tovabbitasardl, az adatkezelés
esetleges cimzettjeirdl a VI. fejezet rendelkezik.

Adatkezel6 a személyes adatok — érintettdl torténé - megszerzésének idépontjaban, annak érdekében,
hogy a tisztesseges és atlathatdo adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészitd
informacidkrol tajékoztatja:

a)  aszemélyes adatok tarolasanak idétartamardl (lasd VI. fejezet);

b)  az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzéférést,
azok helyesbitését, torlesét vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogét;

c) az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez vald hozzajarulést barmely idépontban
visszavonhatja (a visszavonas azonban nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét valamint az eltéré jogalapon alapul adatkezelést);

d)  azérintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatosaghoz (szabalyzat IX. fejezet);

e) a személyes adatok szolgaltatasa a szerzddéskotes elbfeltételét képezi-e (lasd. VI. fejezetek,
adatok forrésa), az adatkezeld nem folytat automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast;

f) Adatkezel6 a gy(ijtésuk céljatol eltéré célbol nem kivan vegezni tovabbi adatkezelést a
szemelyes adatokon.

3. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a)  az adatkezelés céljai;



b)  az érintetti személyes adatok kategorii;

c)  adott esethen a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

d)  az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e)  azérintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésaghoz (IX. fejezet).

Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet az adatok tovabbitasardl, az adatok cimzettjeirél. Adatkezelé erre
iranyulé kérelem esetén tajékoztatja az érintettet az adatok forrasarol.

Adatkezel0 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld dijat nem szamit fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be kérelmét, az informacidkat adatkezeld széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban (.doc, .xIs, .pdf, .jpg) bocsatja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként
rendelkezik.

4. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok kiegészitését.

5. Torléshez valo jog (..az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra

vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a)  a személyes adatokra mér nincs szlkség abbdl a célbol, amelybél azokat gydjtottek vagy mas
maddon kezelték;

b)  az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c)  haaz érintettet tiltakozasi jog illeti meg (lasd szabalyzat VIII/9. pont)

d)  aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gydjtésére gyermektdl kerilt sor informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgéltatasok kinalasaval kapcsolatosan.

Adatkezel6 nem hozza nyilvanossagra a személyes adatot, igy az adatokat kezelé adatkezelbkre
vonatkozé tajékoztatasi kotelezettség nem all fenn.

A torlés iranti kérelmet az adatkezel6 a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott okokbdl
tagadhatja meg.

A torlési kérelem esetén az adatkezel6 beazonositja az érintettet, figyelemmel arra, hogy a jogosulatlan
kérésre torténd torlés adatvédelmi incidenst eredményezhet.

6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesul:

a)  az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellen6rizze a személyes adatok
pontossagat;
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b)  az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c)  az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d)  az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezeld
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén: az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl
lehet kezelni.

Az adatkezel® az érintettet, akinek a kérésére a fentiek szerint korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen irasban tajékoztatja.

7. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez. illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsol6doé értesitési kotelezettséq

Az adatkezel6 a GDPR 19. cikk alapjan tajékoztatia az adatkezelés cimzettjeit az adatok
helyesbitésérél, torlésérdl, az adatkezelés-korlatozasarol.

8. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. (A
formatumra a VIII/3. pont szerinti file formatumok az iranyaddak, kivéve ha az érintett mas formatumban
kéri.)

Az adatkezelé adatkezelése nem automatizalt modon torténik, igy az érintett mas adatkezeld részére
torténd tovabbitasara vonatkozo jogosultsaga nem all fenn az el6zé bekezdés szerint megkapott adatok
vonatkozasaban.

9. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl jogosult az adatkezelé jogos érdekeinek
érvényesitésén alapuld adatkezelése ellen tiltakozni. Az érintett tiltakozasi joganak gyakorlasa esetén
az adatkezeld koteles az adatkezelés jogos és kenyszer( erejli indokait alatamasztani, bizonyitani.

10. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Az ,adatvédelmi incidens” a GDPR 4. cikk 12. pontja alapjan a biztonsag olyan sérllése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéseét,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatian hozzaférést
eredményezi.

Ha az adatvédelmi incidens valoszinisithetéen magas kockazattal jar az érintettre vagy érintettekre
nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatia az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl. Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetben ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozoIni kell legalabb az alabbi informéciokat:

a)  kozdlni kell az adatvédelmi tisztvisel6 (ha van) vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit;
b) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithetd kovetkezményeket;



8

c) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitéset célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell az eléz0 bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek
barmelyike teljesul:

a)  az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazésa -, amelyek a
személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szédmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b)  az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetben olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy a fentiekben hivatkozott magas kockazat a tovabbiakban valoszinisithetéen
nem valdsul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

IX. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK:

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen az alabbi feligyeleti hatosagnél, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezeési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: https://www.naih.hu/

2. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birosagi Utra tartozé jogorvoslatok — koztlk a
feligyeleti hatésagnal torténd panasztételnez val6, IX/1. pont szerinti jog — sérelme nélkdl,
minden érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a
GDPR-nek nem megfelel§ kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

3. Minden olyan személy, aki a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél kartéritésre jogosult.

X. ADATBIZTONSAG

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettségéhez szikségesek. Adatkezeld minden rendelkezésre allo eszkdzzel megakadalyozza az
adatok megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat, megvaltoztatasat. Adatkezelé az altala
foglalkoztatott munkavallalok (megbizottak) illetbleg a megbizasabdl eljard adatfeldolgozok részére is
eldirja €és megkoveteli a hivatkozott kotelezettségek betartasat.

Az érintettek személyes adatait az adatkezel6 székhelyén talalhato, jelszoval védett — a székhelyrdl a
munkavallalok altal el nem vihetd — szamitogépein valamint a sajat illetleg bérelt, kulsé behatasoktol
védett dedikalt szerverein tarolja.
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Az érintettektdl szarmazo, az adatkezeld papir alapu nyomtatvanyain rogzitett személyes adatokat
tartalmaz6 dokumentumokat az adatkezel6 zart szekrényekben 6rzi székhelyén.

XI. NYILVANTARTASOK IRATMINTAI

1. Adatkezelés - Megsziintetési Nyilvantartas
Sorszam Kérelem Erintett neve, Kérelem Adatkezel6i Adatkezel6i Egyéb
adatkezel6hdz azonositd tartalma intézkedés intézkedés ideje
torténd adat maédja
beérkezésének
id8pontja
1/2023
2/2023
2. Incidens Nyilvantartas
Sorsza | Incide Incidens Erintett | Erintett Incidens Adatkezel | Adatkez | Egyé [ Hatésag
m ns bekdvetkezés ek Személy | bekovetkezés o] el6i b | tajékoztatasa
ideje ének oka, kére, es ének hatasa | intézkedés | intézked nak
koriiményei | szama | adatok megnevez | és ideje idépontja
kére ése
1/2023
2/2023
3. Erintetti megkeresés nyilvantartasa (kivéve megsziintetés iranti kérelmek)
Sorszdm | Megkeresés Erintett Megkeresés | Intézkedés | Intézkedés Erintett Erintetti | Egyéb
adatkezel6héz neve targya formaja kelte esetleges reakcid
torténd reakcioja a kelte
beérkezésének megtett
ideje intézkedésre
1/2023
2/2023

Jelen adatkezelési szabalyzat kozzétételének idépontja: 2023.05.11.

RabIT Solutions Zrt.
adatkezel képviseletében:

Rabi Zsolt ligyvezetd
ugyvezet6




